ZASADY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost ROTO Plzer s.r.o0., Folmavska 4, 301 00 Plzef, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, viozka 6801, IC: 64357619, DIC: CZ64357619 (dale
jen ROTO PIzen) je provozovatel téchto webovych stranek:

www.roto.cz
www.roto.cz/nissan
www.roto.cz/obytnevozy
www.ssangyong.roto.cz/

dale jen (,webové stranky“) prohlasuje, Ze veskeré zpracovavané osobni Udaje jsou spole¢nosti
ROTO Plzen povazovany za pfisné divérné a je s nimi nakladano v souladu s platnymi pravnimi
predpisy v oblasti ochrany osobnich Udaji. Bezpeci Vasich osobnich Udajl je pro spole¢nost
ROTO Plzen vzdy prioritou.

Spole¢nost ROTO Plzen je ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udajd, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon“) a VSeobecného nafizeni o ochrané Udajd (Nafizeni
(EV) 2016/679) (dale jen ,Narizeni“), spravcem Vasich osobnich udajq, tj. shromazduje, uchovava
a vyuziva (i jinak zpracovava) Vase osobni udaje pro vykon své podnikatelské ¢innosti — jednotlivé
Ucely, pro které jsou osobni Udaje zpracovavany, jsou blize vymezeny v bodech 1 a 2, viz. nize.

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajl se vztahuji na vSechny osobni Udaje shromazdéné
spole¢nosti ROTO Plzen na zakladé pInéni smluvniho vztahu, pravni povinnosti, opravnéného
zajmu nebo udéleného souhlasu a to prostrednictvim Webovych stranek nebo jinych zdroju, a
popisuiji zplsoby vyuzivani a ochrany osobnich Udajd ze strany spole¢nosti ROTO Plzen.

Zasady pouzivani soubort cookies

Webové stranky ukladaji v souladu s novelou zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich na va$e zafizeni soubory, obecné nazyvané cookies.

Co jsou cookies?

Cookies jsou malé datové soubory, diky kterym si navstivené webové stranky pamatuji vase
ukony a nastaveni, které jste na nich provedli, takZe tyto Udaje nemusite zadavat opakované.
Cookies nepredstavuiji nebezpeci, maji vSak vyznam pro ochranu soukromi. Cookies nelze pouzit
pro zjiténi totoznosti navstévnikd stranek ani ke zneuziti prihlasovacich Gdajl.

Jaké cookies pouzivame? 5

Pouzivani cookies na tomto webu je v souladu s pravnim radem Ceské republiky, zejména se
zakonem o elektronickych komunikacich, nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich UGdajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni
o ochrané osobnich Udajd) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd.
Pouzivdme pouze nezbytna cookies. Uvedena cookies jsou pouze technického charakteru a
nejsou vyuzivana k analytickym ani marketingovym Gcellm. Slouzi pouze pro nezbytné zajisténi
provozu webu.

Pouzivani cookies na webu roto.cz, www.roto.cz/nissan/, www.roto.cz/obytne-vozy/:
cc_cookie - platnost 1 rok - pamatovani si souhlasu s ukladanim cookies
sid - expirace 30 dni - cookie vyuzivana pro identifikaci zafizeni v ramci vSech sluzeb Seznam.cz.



http://www.roto.cz
http://www.roto.cz/nissan
http://www.roto.cz/obytnevozy
http://www.roto.cz/obytne-vozy/

Pouzivani cookies na webu www.ssangyong.roto.cz:

IDE - doubleclick.net - cookie je nastaveno Youtube pro sledovani uzivatelskych preferencir
Youtube videa.

NID - google.com - pro vyhledava¢ Google

sid - expirace 30 dni - cookie vyuzivana pro identifikaci zafizeni v ramci vSech sluzeb Seznam.cz.
_ga - pouziva se k identifikaci uzivatele - Google analytics

_gid - vytvafi unikatni ID, které e pouziva ke generovani statistickych dat o tom, jak uzivatel
webovou stranku pouziva. Platnost je 1 den.

_ga_273BT79YHO

Vétsina prohlizecl cookies automaticky akceptuje, pokud neni prohlize¢ nastaven jinak. Pouziti
cookies Ize omezit nebo zablokovat v nastaveni svého webového prohlizec¢e. Informace o
nastaveni konkrétniho prohlizece naleznete na uvedenych adresach:

Microsoft Edge: support.microsoft.com
Google Chrome: support.google.com
Mozilla Firefox: support.mozilla.org
Opera: help.opera.com

Safari: support.apple.com

Z dlvodu ochrany dat pfi prohlizeni webovych stranek uzivateli na internetu prostrednictvim
webovych prohlize¢l je komunikace mezi prohlizeGem uzivatele a webového serveru s pfislusnou
webovou strankou vzdy chranéna pouzitim zabezpecené komunikace ve formatu https.

Zasady ochrany dat

Sbér informaci

Shromazdujeme od Vas informace pfi vyuzivani online webovych sluzeb na nasich strankach,.
Shromazdéné informace zahrnuji Vase jméno, emailovou adresu, telefonni ¢islo.

Kromé toho automaticky dostavame a zaznamenavame informace z Vaseho pocitace a
prohlizece, véetné Vasi IP adresy, atributy softwaru a hardwaru a navstivené stranky.

Pouziti informaci

Jakékoliv informace, které od Véas sbirame, mohou byt pouzity pro:
Personalizaci Vasi zkuSenosti a reakci na Vase individualni potieby
ZlepsSeni nasich stranek

Zlepseni sluzeb zakaznikim a Vase potreby podpory

Kontakt prostfednictvim emailu

Jsme jedinymi viastniky informaci shromazdénych na téchto strankach. Vase osobni Udaje
nebudou bez Vaseho souhlasu z zddného diivodu prodavany, vyménovany, prevadény nebo
poskytovany jakékoliv jiné spole¢nost, s vyjimkou pfipadd, kdy je to nezbytné ke spinéni
pozadavku a / nebo transakce, napf. zaslani objednavky.

Zverejnéni informaci tfetim stranam

Vase osobni identifika¢ni Udaje neprodavame, nevyménujeme nebo jinak prevadime tretim
stranam. To nezahrnuje ddvéryhodné treti strany, které ndam pomahaji s provozem nasich
webovych stranek nebo vedenim naseho podnikani, pokud se strany dohodnou, Ze tyto informace
jsou dlvérné.

Vérime, Ze je nutné sdilet informace s cilem vySetfit, zabranit nebo podniknout kroky v pfipadech
nezakonné c¢innosti, podezieni z podvodu, situace zahrnujici potencialni hrozby pro fyzickou


http://www.ssangyong.roto.cz
http://google.com
http://support.apple.com

bezpecnost jakékoli osoby, poruSovani nasich podminek pouzivani nebo v jinych pfipadech
vyzadovanych zakonem.

Ochrana informaci

Realizujeme celou fadu bezpecénostnich opatieni s cilem zajistit bezpecnost Vasich osobnich
Pristup k osobnim Udajiim je udélen pouze zaméstnanclim, ktefi jej potfebuji k vykonu prace
(napriklad uc¢tovani nebo zékaznicky servis). Pocitace / servery slouzici k ukladani osobni Gdajl
jsou uchovavany v bezpe¢ném prostiedi.

Odhlaseni

Poskytnutou emailovou adresu pouzivame k zaslani informaci a aktualizaci tykajicich se Vasi
objednavky, ob¢asnym firemnim sdélenim, zaslani informaci o vyrobcich, atd. Pokud se kdykoliv
budete chtit odhlasit od pfijimani budoucich emaild, v dolni ¢asti kazdého emailu naleznete
podrobny navod pro odhlaseni.

Souhlas

Pouzivanim nasich webovych stranek souhlasite s nasimi zasadami ochrany soukromi.

1. ZPRACOVAVANE OSOBNi UDAJE

Spole¢nost ROTO Plzen je opravnéna zpracovavat nasledujici osobni Udaje dle Ucelu, pro ktery je
od jednotlivych subjektl Udajd ziskala

Udaje subjekt Ugely zpracovani:

Jméno, Prijmeni PInéni smluvniho vztahu (napf. Smlouva o
poskytovani sluzby, kontaktni Udaje u inzeratd
na webovych strankach, atd.) Zvyseni
bezpec¢nosti poskytovanych sluzeb, Zlepseni
kvality poskytovanych sluzeb a vyvoje novych,
Zasilani obchodnich sdéleni a nabidka
produkt(l a sluzeb z portfolia ROTO Plzer,
Ucetni a danové ucely, PInéni ostatnich
zakonnych povinnosti

Adresa PInéni smluvniho vztahu, ZvySeni bezpe&nosti
poskytovanych sluzeb, Ucetni a darové ucely,
Plnéni ostatnich zakonnych povinnosti

Cookies Zvyseni bezpec€nosti poskytovanych sluzeb,
Zobrazovani pouze reklam na zakladé zajmu
navstévnika Internetovych stranek, Provadéni
analyz a méreni

IP adresa Zvyseni bezpec¢nosti poskytovanych sluzeb,
Provadéni analyz a méfeni, PInéni ostatnich
zakonnych povinnosti




Cas a datum PInéni smluvniho vztahu, Sprava uzivatelskych
Ucth ke sluzbam, PInéni ostatnich zakonnych
povinnosti, Zajisténi ochrany zdravi a majetku

IC, DIC PInéni smluvniho vztahu, Uéetni a dariové
ucely, PInéni ostatnich zakonnych povinnosti

E-mail PInéni smluvniho vztahu, Sprava uzivatelskych
Ucth ke sluzbam, Zvyseni bezpecénosti
poskytovanych sluzeb, Zlepseni kvality
poskytovanych sluzeb a vyvoje novych,
Zasilani obchodnich sdéleni a nabidka
produkt(l a sluzeb z portfolia ROTO Plzer,
Ucetni a danové ucely, PInéni ostatnich
zakonnych povinnosti

Fax Plnéni smluvniho vztahu

Telefon PInéni smluvniho vztahu, Sprava uzivatelskych
Ucth ke sluzbam, Zlepseni kvality
poskytovanych sluzeb a vyvoje novych, PInéni
ostatnich zakonnych povinnosti

Vék ZlepsSeni kvality poskytovanych sluzeb a vyvoje
novych
Prezdivka Sprava uzivatelskych Gc¢td ke sluzbam, Zvyseni

bezpecnosti poskytovanych sluzeb, Zlepseni
kvality poskytovanych sluzeb a vyvoje novych

Videozaznam Zaijisténi ochrany zdravi a majetku

Osobni Udaje jsou firmou ROTO Plzer zpracovavany jak manualné, tak automatizované.
Spole¢nost ROTO Plzen je opravnéna shromazdovat, uchovavat a vyuzivat urcité informace
prostiednictvim automatizovanych prostredkd, napft. statistické informace, kdykoliv navstivite
webové stranky.

2. UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Vase osobni Udaje mohou byt spole¢nosti ROTO Plzen zpracovavany pro tyto ucely:

« PInéni smluvniho vztahu
. Sprava uzivatelskych U¢td ke sluzbam
. Zvyseni bezpec¢nosti poskytovanych sluzeb

. Zlepseni kvality poskytovanych sluzeb a vyvoje novych sluzeb a zlepSovani stavajicich
dochazi pomoci zjistovani potieb a prani uzivatell prostfednictvim e-maill, dotaznikl, analyz
na webovych strankach, osobnich setkani s klienty.

. Zobrazovani pouze reklam na zakladé zajmd navstévnika Internetovych stranek



Provadeéni analyz a méfeni (ROTO Plzen zjistuje napfiklad navstévnost, ¢tenost, pocet
shlédnutich stranek, zafizeni, ze kterého uZivatelé prichazi na nase stranky, ¢as straveny na
strankach. Tyto Udaje sbirame pomoci anonymizovanych dat proto, abychom dokazali
nabizet kvalitni obsah, ktery je pro uzivatele relevantni a abychom rozvijeli sluzby, o které maji
nasi uzivatelé evidentni zajem.)

Zasilani obchodnich sdéleni a nabidka produktl a sluzeb z portfolia ROTO Plzen (OTO Plzen
zasila obchodni sdéleni prostiednictvim e-mailu nebo pres osobni setkani s nasimi
obchodnimi zastupci)

Ugetni a dafiové Ugely (evidence ve smyslu Gdetni a dafiové legislativy)

Zajisténi ochrany zdravi a majetku (ROTO Plzen zajistuje ochranu zdravi a majetku pomoci
kamerovych systému v sidle firmy)

PInéni ostatnich zakonnych povinnosti (mezi ostatni zadkonné povinnosti, které EBM system
plni patfi napf. poskytovani informaci organim ¢innym v trestnim fizeni a dalSim organdim
verejné moci)

3. SEZNAM ZPRACOVATELU

V ramci ROTO Plzeri jsou osobni Udaje subjektd Gdajl zpfistupnény pouze opravnénym
zaméstnanclm spolec¢nosti ROTO Plzen ¢i zaméstnanclim zpracovatel(, a to pouze v mife
nezbytné pro Ucely zpracovani.

Spole¢nost ROTO Plzen je opravnéna poskytovat osobni Udaje tretim subjektim, je-li to nezbytné
za Ucelem vyfizovani Vasich zadosti. Jedna se o tyto kategorie pfijemcu:

Poskytovatelé analytickych nastroj(

Obchodni partnefi, ktefi se podili na organizaci nasich marketingovych nebo eventovych
akci.

Za urcitych podminek jsme pak opravnéni nékteré Vase osobni Udaje predat na zakladé
platnych pravnich predpist napf. organdim ¢innym v trestnim fizeni a dalSim organiim
verfejné moci.
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